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EDITORIAL

MAR PAIL)

- TAPA DE RETOS Y METAS

— | 18 de diciembre de 2018, China celebré
los cuarenta afios de la reforma vy la
— politica de apertura al mundo iniciadas
por Deng Xiaoping. En su discurso, el
presidente chino Xi Jinping reiterd el
compromiso de su pafs al decir que la apertura debia
ser aun mayor porgue «China no puede desarrollarse
aislada del mundo, y a la vez el mundo necesita
de ella para lograr prosperidad». Un mes antes, Xi
Jinping habia inaugurado la primera edicién de la Feria
Internacional de Importacién de China en Shanghai,
en la que participaron 130 paises y mas de 3.500
empresas avidos por mostrar sus productos a los
compradores chinos, y en la que estuvo presente
la Cdmara de Comercio Peruano China bajo la
representacion de su gerente general Teresa Joo.
Ademas, entre otros temas, hace algunos dias el
congreso chino aprobé la Ley de Inversién Extranjera
que establece principios legales de proteccién de
inversiones extranjeras en su pafs, lo que marca un hito
legislativo dentro de su politica de apertura.

Estos hechos demuestran que China seguira siendo

un motor de crecimiento global y que los paises en
desarrollo, como el Perd, tenemos mucho por ganar

si continuamos con una politica bilateral adecuada
que armonice la diversificacién de nuestra oferta
exportable, la promocién como destino turistico, la
promocién de las inversiones a través del respeto de la
legislacion vigente y el intercambio cultural entre dos
naciones con historia milenaria.

En ese contexto, los retos y las metas de Capechi se
vuelven mas exigentes y ambiciosos, y por eso es que
estamos mejorando v diversificando los servicios a los
asociados, siempre manteniéndonos como referentes de
la relacién comercial entre el Perd y China. Por ejemplo,
el calendario de eventos que hemos organizado para
2019 es muy variado en contenidos y selecto en
calidad, asi que invitamos a los asociados a participar
en las actividades vy, a quienes no forman parte de la

«Estamos mejorando

y diversificando los
servicios a los asociados,
siempre manteniéndonos
como referentes de la
relacion comercial entre
el Perd y China. Por
ejemplo, el calendario
de eventos que hemos
organizado para 2019

es muy variado en
contenidos».

Camara, a conocer nuestros servicios y asistir a estos
espacios de intercambio.

Finalmente, para nuestra organizacién, los empresarios
peruanos, chinos y tusanes, quienes muchas veces
trabajaron para el Perd en condiciones adversas para
desarrollar el comercio y la industria, son una gran
inspiracién. Por lo mismo, dedicamos esta edicién a

la memoria de Juan Alberto Wu Luy, quien partié en
enero y nos dejé un importante legado con su historia
profesional y personal.

JOSE TAM PEREZ
PRESIDENTE DE LA CAMARA DE COMERCIO PERUANO CHINA
(CAPECHI)
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SE INICIA EDICION DE LA PRIMAVERA DE FERIA DE CANTON 2019

Entre el 15 de abril y el 5 de mayo se realizard la 1252 edicion de la Feria de Canton, la mas
grande de China dedicada a productos y servicios de importacion y exportacion. El evento
tiene 3 fases: la primera semana expone productos industriales y maquinarias, vehiculos,
electrodomeésticos y electronica, entre otros. En la semana del 23 al 27 de abril se enfatiza en
lo que son productos para el hogar, bienes de consumo, juguetes, mobiliario y decoracion, y
en la Ultima semana se dedica a lo relacionado con textiles y confecciones, equipos médicos,
pieles y cuero, y articulos deportivos. Si usted desea formar parte de la delegacion comercial
peruana que participara en la feria, puede solicitar mas informes en las oficinas de Capechi.
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XIAO HUI WANG EN ART.MO 2019
iCual es el rol de la mujer en el arte? Esa es la pregunta que respondera la
artista plastica, fotografa, disefiadora, cineasta, escultora y autora china en su
exposicion dentro del Festival Internacional de Arte Contemporaneo ART.MO :
2019, del 27 de abril al 27 de julio. ART.MO 2019 es una iniciativa de Fugaz | Arte i
de Convivir, un proyecto sociocultural que busca recuperar espacios publicos a :
través del arte y que cuenta con el apoyo de vecinos, emprendedores, gestores _
culturales y empresarios del Callao. Xiao Hui Wang estara en Lima en el contexto 2
de la celebracién por los 170 afios de la inmigracion china en el Pert. El punto de 5
encuentro serd el espacio Monumental Callao (Jr. Constitucién 250). §
N B - B v e et ettt B oo n
CAPECHI ANUNCIA PROXIMOS TALLERES Y SEMINARIOS PUBLICACION SOBRE LA MIGRACION CHINA
- MUNDIAL
? El calendario de actividades de este afio se enfoca en brindar mayor asistencia
a quienes hacen negocios en China. Entre lo mas resaltante esta el taller de El exministro y exembajador del Per(i en China,
capacitacion para detectar Luis Chang Reyes, acaba de publicar Por una
oportunidades de negocio en la ' A ; taza de té. Breve historia de la didspora china
importacion y exportacion que se (Fondo Editorial del Centro Cultural Peruano
realizara los dias 27 y 28 de marzo, Chino, 2019), un estudio sobre el impacto de la
mientras que para el 10 de abril migracion china producida entre los afios 1850
esta programado un seminario { =y 1950y que se considera la ola migratoria mas
: sobre como obtener mayores S grande de la historia de la humanidad. La obra
beneficios en el networking ejecutivo % resefia el gusto que los britanicos tomaron por
establecido entre el Per( y China. £ el té que solo China producia en el siglo XIX
El 22 de mayo se llevara a cabo el g y 1as estratagemas que idearon para poder
desayuno empresarial «Desafios y E comercializarlo, lo que a la postre contribuy6 a
oportunidades en el sector minero» la crisis politica y economica del pais oriental y
é en el Westin Lima Hotel,y el 29, un taller de capacitacion sobre proteccion de la salida de millones de sus ciudadanos que se
n propiedad intelectual. Para mas informes sirvase visitar la pagina web de Capechi. repartieron por todo el mundo.
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EVENTO POR LOS NUEVE ANOS DEL TRATADO DE LIBRE COMERCIO

«Perspectivas en la optimizacion del TLC Pert-China a
nueve afios de su vigencia» se denomina el desayuno
empresarial que se realizara el lunes 8 de abril en el
Westin Lima Hotel & Convention Center (Las Begonias
450, San Isidro). El encuentro, organizado por Capechi,
contara con la presencia de Edgar Vasquez Vela,
ministro de Comercio Exterior y Turismo (Mincetur),
entre otras personalidades. Alli no solo se hablara

de los avances empresariales peruanos obtenidos a
través del acuerdo, sino que también se expondran
soluciones identificadas para ciertos sectores y que

se espera entren en vigencia en los siguientes meses.
La presentacion, programada para las 8 de la mafiana,
se realizard en los salones Limatambo 4y 5. Para
mayor informacion y reservaciones, puede llamar a

© los teléfonos 422-8152 y 422-8358 o escribir al correo
E eventos@capechi.org.pe
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PROGRAMA DE INTERCAMBIO DE TALENTO ENTRE EL PERU Y CHINA

El Programa de |6venes Cientificos Talentosos —TYSP, en inglés— de China
ofrece becas integrales a investigadores peruanos y cientificos peruanos
para propiciar la generacién de conocimiento y experiencias de trabajo. En
ese sentido, el esquema de intercambio de talento con paises en desarrollo
contempla una dotacion de 1.860 délares americanos y un puesto laboral
—por un periodo de 6 a 12 meses— en un instituto de investigacion, una
universidad o una empresa de ese pais. Una vez finalizado el programa, el
becario obtendra un certificado de desempefio del Ministerio de Ciencia'y
Tecnologia de China. Para poder postular, el candidato debe estar dedicado

CHINA CREARA EMPLEOS DESDE SU ECONOMIA DIGITAL

Para el afio 2020, el gobierno chino calcula que creara 200
millones de empleos a partir de la transformacion digital de
sus principales compafiias. Asi lo indica Sun Ke, director del
Instituto de Estudios de la Economia Digital de la Academia de
Tecnologia de la Informacion y las Comunicaciones de China,
quien agrega que el «desarrollo de la economia digital también
impulsa la mejora del empleo tradicional». El salto digital,

que se inicio en la industria secundaria —la de las actividades
manufactureras—, ha impactado hasta el momento en 50.54
millones de trabajadores de ese pais, una cifra que equivale

al 22.4% del empleo total en ese sector especifico. En dicho
escenario, Sun Ke reconoce dos oportunidades para el mundo
de los negocios: el mayor desarrollo de la inteligencia artificial
y el aprovechamiento de los macrodatos.
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campo de la investigacion cientifica en alguna organizacion publica o privada del Pert, debe tener mas de 5 afios de experiencia en

investigaciones o contar con un PhD, saber inglés o chino mandarin, y tene

r menos de 45 afos de edad. Las evaluaciones se realizan

4 veces al afio (enero, abril, julio y octubre). Para mayor informacion, sirvase consultar al Programa Nacional de Becas y Crédito
Educativo (Pronabec) del Ministerio de Educacion del Perti o en el portal web del TYSP (Talented Young Scientist Program).

CAPECHI TRADE
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EVENTOS EMPRESARIALES

La mejor forma de encontrar socios y conservar aliados a largo plazo

UEVAS

\
<UD
NEGOCIUS

Cada afio, el gobierno chino organiza la Cumbre Empresarial China-LAC para encontrar formulas
a aplicar en los negocios e inversiones en América Latina y el Caribe. Esta vez se identifico una
gran necesidad en esas regiones: establecer una central de informacion de inteligencia comercial.
; QUé otras expectativas pueden tener los empresarios de dos continentes tan distintos entre si?

Se tocaron temas como infraestructura,

capechi trade 3/2019 roToGrAFiA: METROLIBRE.COM servicios financieros integrados y
desarrollo de pymes entre continentes.»

(8]
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m Eventos empresariales

uede resultar engafioso por
su nombre, pero la Cumbre
Empresarial China-LAC no
es solo una reunién de
indole econémico que busca
promover las inversiones

y el comercio entre China

y América Latina, sino

que también utiliza su
plataforma para orientarse
en el intercambio de ideas
con aliados de todo el mundo y fomentar la
planificacién en el mediano y largo plazo.

Esto corresponde a un rasgo peculiar de
la idiosincrasia china que contrarresta el
cortoplacismo y la improvisaciéon de varios
gobiernos en nuestro continente.

Aunqgue existe un debate sobre el momento
en que sucedera, hay consenso que, pronto,
la economia china serd la méas poderosa del
mundo. Esta hegemonia equivaldrd a una
cosecha cuya siembra ha sido constante

y paciente: la inversion de China solo en
América Latina pasé de un promedio anual de
1.357 millones de ddlares entre los afios 2001
y 2009 a 10.817 millones de ddlares entre
2010 y 2016. Esa inversién, mas alla de ser
una forma de proteger los intereses chinos,
reconoce el potencial econémico de la regién
y sus posibilidades si continla
desarrollandose a ese ritmo.

El enfoque. Algo de lo
anterior se conversé en la Xl
Cumbre Empresarial China-
LAC realizada en Zhuhai,
Cantén, en los primeros

dias de noviembre del afio
pasado: alli participaron més
de quinientos empresarios
chinos que representaron

a los sectores de energia,
minerfa, manufactura,
turismo, infraestructura,
agro y banca. El objetivo
fue: organizar encuentros de
trabajo y contactar a posibles
socios latinoamericanos para
negocios especificos.

El tema central del evento
fue la Franja y la Ruta, ese
megaproyecto de integracién
comercial mundial que
conectara por mar con

Recordemos que, histéricamente, China
siempre ha mostrado interés por abrir rutas
comerciales. Por siglos, este pafs comercializé
sus productos a través de la ruta maritima

de la seda que pasaba por Filipinas y llegaba
hasta México. Desde esa perspectiva, hoy se
considera que la ampliacién de la Franja y la
Ruta hasta los paises de nuestra regién seria
un proceso absolutamente natural.

Ademas, el gigante oriental ha identificado
el beneficio mutuo como el principal
statement de su protocolo de relaciones
internacionales. «China ha sabido transmitir
un solo mensaje a los demas palses: el de
“No tengo interés alguno en venderte mi
sistema y tampoco estoy interesado en
apropiarme del tuyo. Si funciona para ti,
entonces tu sistema es el mejor”», afirma
José Tam Pérez, presidente de la Cdmara de
Comercio Peruano China (Capechi).

Naturalmente, una politica asf funciona
mucho mejor en un mundo cada vez mas
globalizado y libre. Y si bien todo intercambio
econdmico es importante, este se alimenta
en principio del intercambio cultural: en ese
sentido, China sabe que no existe una mejor
manera de vender su propia cultura que
compartiéndola con los demds, una estrategia
que se diferencia de otras economias
hegemodnicas que han ejercido
su influencia a través de la
imposicién de sus modelos

«China transmite
este mensaje a los
paises:

“No tengo interés
en venderte mi
sistema y no
deseo apropiarme
del tuyo.

Si funciona para
ti, entonces tu
sistema es el
mejor”».

econdmicos e ideologias.

El evento. La organizacién

de la XII Cumbre Empresarial
China-LAC 2018 se dividi6 en
tres etapas. La primera estuvo
destinada a las organizaciones
de promocién de comercio

de América Latina, como

es el caso de Capechi y sus
equivalentes en otros pafses
de nuestra region: a partir de
su participaciéon en un foro,

se implementaron mesas

de trabajo integradas por
organizaciones publicas y
privadas.

En ese espacio se habld sobre
las nuevas oportunidades

de desarrollo econémico

y comercial de China y

América Latina y el Caribe segun sus

América Latina y cuyos costos logisticos se
reducirdn con zonas econdémicas especiales y
centros de comercio.

coyunturas, la promocién de interconexiones
infraestructurales, la profundizacién en la
mejora de los servicios financieros integrados,

(10]
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la aceleracién en las cooperaciones de
comercio, el desarrollo de pequefias y
medianas empresas entre continentes, y el
andlisis de las oportunidades de cooperacion
en el golfo Guandong/Hong

Kong/Macao, todos temas

relacionados de manera directa

o indirecta con la iniciativa de «Necesitamos
fa Franja y la Ruta. transmitir mas
La segunda etapa consistié . .,

en un encuentro solo entre informacion

empresarios e inversionistas
chinos vy latinoamericano.
Desde su inscripcién a través
de la web, los representantes
de las compafifas habian
buscado citas con sus
homodlogos de otros paises
en sectores de su interés, de
manera que se fomentara la
familiaridad en el rubro de
negocio y se comprendieran
las expectativas y necesidades
comerciales de manera
bilateral. La cifra anuncia

el éxito de la convocatoria:
hubo mas de 3.000 reuniones
presenciales de trabajo, todas
con un garantizado manejo
privado de la informacion.

Finalmente, en la tercera etapa se realizd

una mesa de trabajo con los miembros de las
organizaciones de promocién de comercio

de la region, todo bajo la tutela del Banco
Interamericano de Desarrollo (BID). Alli,

la representacién peruana estuvo a cargo

de Capechi. «Tanto para los paises que
participamos del evento como para el resto
del mundo, existe aun cierta incertidumbre
sobre los alcances de la Franja y la Ruta, al
punto de que he llegado a convencerme de
que estamos hablando de un megaproyecto en
continua mutaciéon en la busqueda de mejores
oportunidades», dice José Tam.

El desafio peruano. ;A qué conclusiones se
llegd en la Cumbre China-LAC 2018 sobre
nuestro pais? La principal: es necesario
desarrollar una gran central de informacién
comercial. En un contexto de diferencias
culturales e idiomaticas todavia visibles, no
existe un sistema en el que los empresarios
de América Latina y China puedan verificar la
formalidad de las propuestas de sus posibles
socios y aliados.

«De hecho, una herramienta asi no existe
ni siquiera entre empresarios de nuestra

(1]
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para facilitar

la interaccion
comercial con la
region. Debemos
ampliar el concepto
de infraestructura:
este es mas que
solo puertos y
carreteras».

TRADE

regién: es un problema de transmisién de
informacién que necesitamos resolver pronto
—indica el presidente de Capechi-. En ese
sentido, se trata de ampliar nuestro concepto
de infraestructura y ya no
verlo solo como un conjunto
de puertos vy carreteras
que faciliten la interaccion
comercial».

Una alternativa de soluciéon
planteada en la Cumbre fue

la creacién de una central de
riesgo comercial que funcione
de manera integrada para
todos los paises de América
Latina. Si bien tomaria un buen
tiempo garantizar informacién
confiable por completo, la
actualizacién constante de
datos entre las diversas
camaras de la regién podrian
ayudar y mejorar la interaccion
empresarial entre los paises de
nuestra regién y China.

«En buena medida, se trata de
un esfuerzo que las camaras
de comercio vy las entidades
chinas vienen realizando en la
actualidad, asf que ha llegado el momento de
integrarlo en una plataforma mas amigable y
disponible para todos», dice Tam al respecto.

Quiza la falta de una herramienta de este
tipo es lo que, en parte, no permite que

se equilibre la oferta exportadora con
China: hasta el momento, el 96.4% de las
exportaciones peruanas siguen siendo del
tipo tradicional —como minerales y harina de
pescado—, mientras que las no tradicionales
representan solo el 3.6% —que es lo que
equivalen los 435 millones de ddlares
colocados en el aflo 2018-.

«Esta diferencia sustancial es lo que podria
haber motivado diversas criticas al momento
de hablar de hacer negocios con China, sin
comprender el éxito que resulta de vender en
porcentajes crecientes anuales a uno de los
principales paises compradores del mundo
—finaliza el representante de Capechi-.

No estd mal ser exportadores de bienes
tradicionales porque, al final, eso nos genera
una base econdémica sélida que mantiene
asegurado nuestro comercio. De lo que se
trata ahora es de complementar y apoyar

las iniciativas que, en el tiempo, facilitaran el
ingreso de nuevos productos a mercados en
desarrollo dentro de China». CT«



BALANCE COMERCIAL

JCOMONOS FUE EN EL
ANO 2018 CON CHINA?

La Cadmara de Comercio Peruano China ha preparado un pequefio
resumen sobre el balance comercial del afio pasado con nuestro
principal socio en Asia. En general, en el panorama se percibe una
mejora constante con ciertos patrones que se repiten anualmente.

China representa
para el Perti el 23%
del mercado de
importaciones.

Las importaciones
acumuladas provenientes
de China —como teléfonos
celulares, computadoras, autos
y motocicletas— han aumentado

enun 14.2%.

[12]
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Entre enero y

noviembre, China se

convirtié en el primer

destino de nuestras
exportaCioneS, lo que ademds

hizo crecer su nivel en ese lapso en 12 mil

millones de dolares -un INEENG]

aun aumento del 15.2% en comparacién
al mismo periodo en 2017—.

El intercambio
comercial general

entre el Perd y China
llegé a 21.423 millones de

d()lares, lo que representa un incremento

del 14.8% con respecto al afio 2017. Eso
significa una mejora del 15% a nivel de

exportaciones y de balanza comercial, lo que
genera un balance positivo para
el Pert de 2.900 millones de
dolares. .



Este aumento en el nivel de las
exportaciones peruanas se debi6 a

mayores envios de
cobre y harina de
pescado al pais oriental.

Esos 12 mil
millones de ddlares
representan el 27.7%
del total exportado

al mundo: en otras palabras,
casi el 30% de nuestras
exportaciones globales se
dirigen hacia China.

Las exportaciones y las importaciones
crecen a escalas equitativas
y de manera constante.

Las importaciones
han alcanzado los
9.260 millones de dolares

que, en comparacion con los
12 mil millones de nuestras exportaciones,

ofrecen casi los 3 mil millones de ddlares
de diferencia positiva para el Perd en la balanza
comercial anual.

[13]
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Para el comercio mundial, Hong Kong no solo representa un acceso

estrategico al mercado chino,sino que ofrece*’t:antas faolrdade%aré*l@s 2= Ve - o
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pagar bajos impuestos. En esta conversacion, un alte funcionario explica i e

los requisitos para consequir clientes y financistas en esa parte del mundo. :

FotocRarix: PAUL VALLEjos_coﬁ . =i Hwy _;’::Ef gy = W
- -




d |
Benjamin Wong,
e ﬁtee area




W Inteligencia comercial

UNAENTREVISTA DE AARON VIZCARDO DELGADO

Investment promotional»: asi es como
Benjamin Wong resume su labor. «Esto es

lo que hacemos: mostramos a empresas
internacionales lo que Hong Kong ofrece
para su estrategia comercial en Asia y las
formas en que podemos afiadir valor, sea en
términos de comercio, de financiamiento,
estableciendo conexiones o ayudando a
conseguir inversionistas». El gerente del area
de transporte e industria del Invest Hong
Kong (IHK), una entidad publica de Hong Kong
con cerca de cuarenta oficinas repartidas

en todo el planeta, llegd al Pert a fines de noviembre de
2018 para explicar las ventajas de las politicas comerciales
de la reconocida regién administrativa especial de China.
«Ahora mismo en Lima hay muchas empresas buscando
oportunidades de negocio en nuestro continente y nosotros
podemos colaborar con ello: Hong Kong puede convertirse
en el punto de partida para que el Perd y Sudamérica puedan
hacer negocios con el mercado chino y asiatico en general».

Ustedes tienen oficinas en el Perd, Chile y Brasil.

;Por qué?
Sudamérica es muy importante para nosotros porgue como
mercado aln no se ha consolidado lo suficiente debido a la
distancia. Nuestras oficinas buscan mejorar eso. Tratamos
de que las compafifas entiendan como funciona la dindmica
comercial en China y Hong Kong, dado que somos un pais
con dos sistemas diferentes. Para ello manejamos dos lineas
de soporte: la geografica, que es la que desarrollan nuestras
oficinas aqui, y la de industrias, que es la que compete a
las oficinas principales. Yo me encargo de los temas de
transporte e industrias, los dos sectores més relevantes para
el mercado sudamericano.

¢:Cdébmo es que Hong Kong logra afiadir valor a las
empresas que llegan para hacer inversiones?

Por un lado, aplicamos bajos impuestos para que las
empresas reduzcan costos. Por el otro, poseemos una red
comercial que cubre China y Asia, lo cual mejora el flujo de
ganancias. Y tenemos una gran recaudaciéon de fondos para
que esas empresas obtengan mas ingresos.

Y qué paises de nuestra regién tienen mayor
presencia en Hong Kong?

Brasil y Chile. El Pert tiene un gran potencial en Asia. El Perd
es muy similar a China porque tiene una larga historia y una
cultura muy arraigada. Y Lima se asemeja a Hong Kong en el
sentido de que es una ciudad con diferentes grupos étnicos
que conforman una gran mixtura y que se establecen

de por vida en un lugar. No olvidemos también que las
compafifas chinas estan buscando oportunidades para
invertir y en este pais encuentran segmentos interesantes
como la construccién de carreteras, aeropuertos y plantas
energéticas e industriales.

¢Qué rubros de nuestra regién podrian adquirir una
mayor demanda en Asia?

Mineria, en buena parte. La demanda de China continental
es muy alta porque esta creciendo y necesita materias
primas como cobre, carbdn v hierro, y todo tipo de
productos industriales. Muchas compafifas hacen parte del
intercambio de productos hacia China a través de Hong
Kong porque alli el costo financiero es mucho mas bajo.

¢Qué deberia saber un empresario peruano para
invertir en Hong Kong?

Hong Kong es un mercado muy abierto: solo necesitas
un délar de capital para registrar tu compafiia y no existe
ningun requerimiento de nacionalidad. Todo el proceso
demora una semana, aproximadamente. Es un registro
diferente a otros paises en los que, por lo general, se
requiere una aprobacioén oficial.

¢Qué pasos se siguen para que una compafia
extranjera se establezca en esa regién?

Lo usual es proporcionar los datos de la secretaria o del
representante de la empresa y el nimero telefénico de
contacto. Contamos con una aplicacién que ayuda a
generar el trdmite y, luego de eso, el empresario ya puede
iniciar operaciones.

¢Existe un perfil de empresa que condicione la
aprobaciéon de funcionamiento?

Solo hay algunos negocios a los que, por su propia
naturaleza, se les exigen licencias: bancos, aseguradoras,
compafifas de transporte y de logistica. Por lo demas, no

«No tenemos restricciones en las inversiones: el dinero entra
y sale con facilidad. En ciertos paises solicitan que pagues
impuestos antes de enviar dinero al extranjero. En Hong Kong, no».
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Hong Kong tiene una buena ubicacion geografica, acceso al mercado chino, impuestos bajos y es muy cosmopolita: una ciudad internacional.
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tenemos restricciones en las inversiones que ingresan:

el dinero entra y sale con facilidad. Comparemos estas
situaciones: en algunos paises te pueden solicitar que
pagues impuestos antes de enviar dinero al extranjero,
mientras que en Hong Kong no es asi. Ademas,
mantenemos un sistema de impuestos bajos: solo se paga
un 16.5% sobre las ganancias.

2 Y por qué ustedes tienen esa politica de bajos
impuestos en un mercado tan vasto?

Porgue queremos que se mantenga el dinero en las
compafifas para que puedan reinvertir y contratar mas
colaboradores y hacer que el negocio se expanda.

¢Por qué un empresario peruano deberia confiar en IHK?

En principio, porque somos un departamento del gobierno
chino. Somos neutrales y no cobramos por los servicios:
estamos aqui para ayudar y fomentar, no para lucrar con
los contactos de las empresas peruanas. Queremos que

se conozca la realidad comercial de Asia, Hong Kong y
China. Nuestra meta es establecer una relaciéon entre el
Perd y Hong Kong y hacerla funcionar para ambos lados. La
premisa es que, mas que invertir, se trata de establecerse
como compafiia, de abrir una oficina comercial.

¢Por qué un empresario peruano deberia pensar en
Hong Kong a sabiendas de que muchas empresas
internacionales operan alli?

Hay muchas empresas en Hong Kong porque es un gran
lugar para las operaciones comerciales. El mercado es
compartido. Hong Kong esta en una parte céntrica entre
el norte y el sur de Asia, y para las empresas peruanas es
un excelente punto de entrada: tiene una buena ubicaciéon
geografica, acceso al mercado chino, impuestos bajos vy es
muy cosmopolita: una ciudad internacional.

¢En cuanto tiempo podria posicionarse una empresa
extranjera en ese mercado?

No es posible responder en funcién de dfas, semanas o
meses. Dependerd de factores como el rubro de la empresa
o de cuantas personas laboren en sus oficinas. Yo dirla mas
bien que, en comparacién a otras ciudades, Hong Kong
ayuda a crecer mas rapido. Y es que China es un pais muy
grande, con una poblacién de 1.5 billones de personas, y

la mayorfa de las compafifas de orientacién china cuentan
con oficinas en Hong Kong, asi que un empresario peruano
puede dialogar con ellas si nos visita. Dado que Hong Kong
es un lugar pequefio, puedes acceder a representantes de
esas empresas Yy tener cinco o seis reuniones en un solo dia
con ellos, algo que en otros paises y China misma tomaria
mas tiempo. Claro, también hay otras compafiias en China

continental que no poseen oficinas en Hong Kong, pero es
porque no estan interesadas en los negocios internacionales.

En China existe un control de calidad exigente
como sucede, por ejemplo, con los productos
agroindustriales provenientes del Pert. ;En Hong
Kong son igual de rigurosos?

En Hong Kong y China continental hay ciertos temas en
los que nos enfocamos con mucho interés. La seguridad,
por ejemplo. Somos muy estrictos, seguimos estandares
internacionales.

¢Puede dar un ejemplo?

Por mencionar un caso, cuando se trata de importar ropa de
bebé a Hong Kong revisamos si es alergénica o altamente
inflamable. Y en cuanto a exportacién, digamos hacia el
PerU, nos basamos en sus parametros. En comparacioén con
China continental, si hay algunas diferencias: en ella debes
pagar impuestos para ingresar a su mercado, mientras que
Hong Kong es una zona libre de impuestos. De alli, en parte,
que podamos ser el punto de inicio para los productos que
se comercian en China.

¢Qué avances ha tenido IHK en el Perd?

En el Ultimo afio apoyamos a la oficina comercial del
Mincetur —una OCEX— en su implementacién en Hong
Kong. Eso es muy bueno porque multiplica las opciones
comerciales y demuestra el compromiso del gobierno
peruano con Hong Kong al buscar una locacién desde donde
se pueda apoyar mas a las empresas peruanas en Asia. Para
nosotros algo asf es un caso de éxito. Por otro lado, en este
momento estamos apoyando a empresas del sector agricola,
minero, industrial y de insumos médicos. La oficina principal
de Invest Hong Kong en Sudamérica —con excepcién de
Brasil— esta en Chile y de ahi depende la oficina peruana.

¢Y qué logros han tenido con otros pafses?

Estd el caso de la transnacional General Electric que, cuando
establecié sus oficinas principales fuera de Estados Unidos,
lo hizo en Hong Kong. Y eso es interesante: no solo nos ven
como un espacio para hacer negocios, sino también para
manejar oficinas internacionales.

¢Hong Kong esta vinculado a la iniciativa de la Franja
y la Ruta?

Seguro que sera asi, y las compafiias peruanas son
bienvenidas en este proyecto innovador que ya esta
involucrando a diferentes paises: incluso aquellos que no
estan incluidos en la ruta de la Franja y la Ruta podran
vender sus servicios y productos en algin momento. CT«

Contactos de Invest Hong Kong en Latinoamérica: Veronica Medina, consultora principal para

Sudameérica en la oficina de Chile (vmedina@investhk.com.hk) y Eduardo Garcia Zapatero, consultor
en la oficina de Lima (egarciazapatero@investhk.com.hk).

(18]
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INNOVACION Y TECNOLOGIA

Una herramienta clave en la era digital de los negocios

VWe(Chat:

LA RED SOCIAL

UN INFORME DE CLAUDIA MARTINEZ ZUNIGA*

La mayoria de empresarios peruanos ya se ha dado
cuenta de la importancia de internet para cerrar
negocios, promocionar sus productos vy llegar a clientes
y proveedores, y en nuestro contexto es familiar hablar
de Facebook, Twitter, Google, Uber, Venmo y WhatsApp,
aungue no muchas personas conocen el aplicativo que
combina todas las funciones de estos programas y que,
por ahora, es el mas popular en China: Weixin, la stper
plataforma con méas de mil millones de suscriptores que
resulta esencial para quienes desean hacer negocios en
China.

Weixin (f# 18) —o WeChat en su version internacional— es
una app creada en 2011 por la compafifa Tencent que, en

DEL FUTURO

El presidente XiJinping lo ha decretado: China se convertira en los proximos
afos en una «superpotencia cibernética» a través de una politica que fusiona la
innovacion comercial con la requlacion publica. Dentro de las nuevas propuestas
mas populares esta WeChat, el aplicativo que parece desafiar toda la avanzada
tecnologica de las redes sociales en Occidente.

simultaneo, permite chatear, comprar y vender, conocer
personas, pagar servicios domésticos como la luz y el agua,
enviar dinero o solicitar préstamos, hacer apuestas, pedir
taxis, realizar marketing de productos y servicios, controlar
artefactos del hogar, etcétera. Con todas estas funciones,
se entiende por qué el aplicativo se ha convertido en

un modelo mundial a seguir de las empresas de apps y
plataformas digitales que buscan ampliar su espectro.

Las restricciones que impone el gobierno chino al acceso a
internet, su politica de bloqueo de plataformas occidentales
y el estilo cultural de hacer negocios en ese pais han
propiciado que, para la ciudadania china, el WeChat

se haya convertido en el propulsor de una suerte de

* Asociada senior de las areas corporativa, TIC e inversiones
asiaticas del Estudio Rodrigo, Elias & Medrano.

[21]
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«socialismo digital» que, al incorporar sistemas comerciales
e individuales, ayuda a integrar a las personas de manera
colectiva desde todas las jerarquias.

VENTAJAS EN EL MERCADO DIGITAL CHINO

China es el principal socio comercial del Pert vy, por

ende, debemos entender que su principal forma de hacer
negocios a futuro probablemente sea a través de internet:
solo en el afio 2016 la economia digital china alcanz6 22.6
trillones de yuanes y un incremento del 18% interanual,

lo que representé el 30.2% de su PBI. Esto se relaciona
con la propuesta que se hizo en el Ultimo XIX Congreso
Nacional del Partido Comunista de China: convertir al

pals en una potencia cibernética y contar con politicas
que la hagan posible. Por ejemplo, ahora mismo se esta
incentivando a las empresas a desarrollar industrias de alta
tecnologia e innovacién a cambio de beneficios tributarios
y subvenciones econdémicas. Es mds, muchas de las
relaciones comerciales que se estableceran a través de la
Franja y la Ruta se basaran en redes electrénicas. De allf
ese enfoque en lo digital.

En ese contexto, WeChat aparece como un ecosistema
con un log unificado y una interfaz comudn que permite

gestionar todo desde una sola app: funciona como red
social —tal como Facebook—, brinda la posibilidad de
conocer a nuevos amigos —como lo hace Tinder—,
cuenta con mensajeria instantdnea —como WhatsApp—,
puede ser usado en la oficina —dado que esta vinculado
a Linkedin—, permite realizar llamadas a teléfonos fijos

y méviles —como Skype— y hasta facilita los pagos de
productos y servicios —como los wallets—. De hecho, su
marketplace esta compuesto por mas de diez millones
de cuentas que permiten la interacciéon entre usuarios y
publicar contenidos para ellos.

En las cuentas oficiales chinas de servicios existe un
sistema de funciones HTML5 que garantiza ventajas para
los negocios como geolocalizacién, distribucion, fidelizacion
de clientes y pagos en linea. Sobre este Ultimo punto,

su portal wallet permite asegurar servicios basicos que

van desde la compra de pasajes de avidén o de tren hasta

CAPECHI

entradas al cine, facilita las contrataciones de diversos
servicios y las inversiones en bienes, e incluso hace posible
el delivery. A estas alturas, la mayoria de usuarios chinos
ha vinculado su tarjeta de crédito con WeChat para recibir
pagos o poder realizarlos.

WECHAT PARA USUARIOS Y WEIXIN PARA EMPRESAS

Quienes estan interesados en hacer negocios con China

o realizar estudios sobre su cultura saben lo importante
que es poseer una cuenta en WeChat: asi pueden estar en
contacto con ciudadanos chinos de una manera rapida y
facil. Los empresarios que buscan ganar presencia en esta
plataforma suelen crearse cuentas oficiales, que son una
version superior a lo que serian las paginas corporativas
en Facebook o Twitter tal como las conocemos pues,
como ya se menciond, WeChat tiene mas funcionalidades
que permiten tener un mayor control sobre los posibles
clientes, méas opciones de segmentacién y mas
herramientas de gestién —como respuestas automaticas y
opciones basicas de marketing—.

Ahora bien, es necesario saber que no todas las cuentas
oficiales en WeChat son idénticas: existen hasta tres tipos
segun sus alcances.

«WeChat se ha convertido en el impulsor
de un socialismo digital que, al incorporar
sistemas comerciales e individuales,
integra a las personas de manera
colectiva desde todas las jerarquias».

1. Cuenta WeChat (de nivel internacional) y cuenta
Weixin (solo de uso local). Las empresas peruanas o
representantes que deseen abrir una cuenta oficial deben
saber reconocer una cuenta abierta en China —«usuario
chino»— vy una abierta fuera de ella: la diferencia esta

en lo que puede ver cada uno. Asf, mientras las cuentas
de ciudadanos chinos abiertas en su pais se definen con
un numero de teléfono nacional (cédigo +86) y resultan
accesibles a todos los usuarios que viven en ese territorio,
las cuentas internacionales solo resultan visibles para los
extranjeros.

Es mads, las cuentas abiertas dentro y fuera de China
también se diferencian en el idioma, en las funciones, en el
almacenamiento de los datos de las cuentas oficiales —se
hacen en distintos lugares porque se utilizan servidores
diferentes— y en los pagos —porque se realizan en
monedas diferentes—. ;Esto qué significa? En principio,
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WeChat Pay permite no solo compartir la cuenta en los restaurantes, sino también hacer y recibir donaciones con cualquier persona u organizacion.

que si creamos una cuenta en WeChat y no vivimos en
China no lograremos tener los mismos accesos que un
ciudadano del pais, lo que en cierto modo repercutird en las
transacciones comerciales. Por ejemplo, si bien podremos
contactar y cerrar un negocio con un empresario chino, no
podremos transferir dinero como si lo hacen las empresas
chinas que se anuncian en ese territorio por WeChat. Otra
desventaja es que los ciudadanos chinos no podran vernos
y reconocernos como compafiia y no podran leer nuestros
mensajes comerciales.

Felizmente, estos inconvenientes se pueden resolver si
contratamos a un ciudadano chino como administrador
de una cuenta a nombre de nuestra empresa desde
China. Dado que esta persona si cuenta con una tarjeta
de identificacién nacional, puede permitirse tener su
cuenta de banco enlazada a la plataforma para realizar
transferencias. A la vez, el administrador también podria
colocar los mensajes y contenidos comerciales que
nosotros planteemos.

2. Cuenta verificada y no verificada. Es Tencent quien se
encarga de realizar la verificacién. Si se logra contar con ella,
nuestra cuenta dispondré de mas funciones. Una de ellas,

[23]
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por ejemplo, nos ayudara a hacer negocios con empresas
chinas que no conocemos: dado que en China resulta dificil
verificar el historial crediticio de todas las compafifas que
existen, es recomendable revisar sus cuentas en WeChat,
pues de manera obligatoria estas brindan informacién como
numero de registro como compafifa, cédigo de residencia
en China, nimeros telefénicos locales y otros datos que
permiten corroborar su funcionamiento. La plataforma digital
se los exige. Asi no solo sabremos qué empresas operan
realmente en China, sino que podremos revisar el nivel de
experiencia en su historial de contenidos, el tiempo que
estan en el rubro y otros detalles que servirdn de referencia
sobre su credibilidad y reputacién.

3. Cuenta de servicio y de suscripcién. Contar con una
cuenta de servicio permite tener mas visibilidad y una
mayor probabilidad de que nuestros mensajes comerciales
se abran, lean y compartan. La plataforma permite

que una cuenta de servicio publique contenido cuatro
veces al mes, y cada vez se puede publicar hasta ocho
articulos diferentes. No obstante, hay que considerar

que actualmente existen millones de cuentas de servicio
compitiendo por la atencién de los usuarios, lo que en
cierto modo dificulta la llegada al publico objetivo y obliga

TRADE



w Innovacién y tecnologia

a que los contenidos sean cada vez mas creativos. La otra
opcién para las empresas son las cuentas de suscripcién,
a partir de las cuales son los mismos usuarios quienes
deben verificar las nuevas publicaciones o promociones en
carpetas programadas para ese fin.

También es clave entender que el funcionamiento de

la publicidad en WeChat es distinto al de Facebook,
pues se realiza a través de cédigos QR, influencers y
recomendaciones de amigos. Por ejemplo, si alguien
hace una lectura sobre el cédigo QR de mi equipo podra
acceder directamente a mis datos personales vy los
anexara al suyo y, en adelante, yo también estaré en
capacidad de responderle: quedaremos automaticamente
hipervinculados. Por su parte, los influencers chinos
tienen mucha reputacién en el mercado de su pafs,

y basta que ellos hagan la recomendacién de algun
producto especifico —un modelo de zapatillas, por
decir un caso— para que cientos o miles de personas
se vuelquen a comprarlo sin reticencia: en un entorno

Hasta el momento ya hay dos compafiias chinas que han
incursionado en el Internet de las Cosas (loT) a través

de WeChat: Dan Dan Man y LINQ Hotel. La primera, que
fabrica juguetes, ha creado a Mon-Mon, un personaje de
peluche con un sistema bluetooth que integra el WeChat
con el mundo offline. De esta manera, los padres pueden
usar la cuenta oficial de Mon-Mon en la plataforma para
enviar mensajes personales de voz o programar cuentos
para dormir dentro del juguete mientras permanecen en
la oficina o se encuentran de viaje. Los nifios, con solo
presionar el juguete, pueden responder con un mensaje
de voz que se enviard a la cuenta de WeChat de sus
padres. LINQ Hotel, por su parte, ha creado la «habitacion
conectada» que funciona a partir de un escaneo del cédigo
QR: asi, la habitaciéon queda conectada a WeChat para
controlar, de forma remota, ciertas condiciones como

el encendido y apagado de las luces, la regulacién de la
temperatura, el ingreso de luz a través de las cortinas y
otras opciones que crean un ambiente particular.

«En China se incentiva a las empresas a

desarrollar industrias de alta tecnologia

e innovacion a cambio de beneficios
tributarios y subvenciones econdémicas.
Muchas de las relaciones comerciales que
se estableceran con la Franja y la Ruta se

basaran en redes electronicas».

plagado de marcas que ofrecen productos falsificados, los
influencers representan una estrategia de confianza entre
los consumidores. Ya un estudio reciente de Accenture
ha evidenciado que el 70% de ciudadanos chinos de la
generacién Z —los nacidos después de 1995— prefieren
adquirir productos a través de las redes sociales.

WECHAT Y EL FUTURO

WeChat ha superado de lejos a las apps de Estados Unidos
en sus funcionalidades: por ejemplo, esta plataforma no
solo utiliza la cdmara para tomar fotografias sino también
para escanear textos y traducirlos, o para hacer un depésito
por una transaccion a través de cédigos QR. Por otro lado,
su micréfono ayuda a identificar un programa de television
0 una cancién en la radio, el acelerémetro sirve para que
cuando el usuario sacuda su teléfono, encuentre personas
en los alrededores —no necesariamente conocidas—, vy el
bluetooth permite agregar amigos a las listas de contactos.
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La tendencia de Tencent es conseguir que sus usuarios
utilicen cada vez mas su plataforma digital, para lo cual
seguiran agregando servicios y opciones. Si bien quiza

los empresarios occidentales adn no han oido hablar

de WeChat, tal vez se deba a que la misma compafifa
desarrolladora ha optado por conducirse lentamente en su
expansion pues, al contrario de lo que prefieren hacer las
empresas de su tipo, ha decidido centrarse en su mercado
interno. Esta medida, tomada en 2015, tiene légica por
cuanto, en un mercado cerrado, se puede generar una
suerte de microeconomia con un sistema propio de bancos,
servicios y ventas en un punto geografico determinado. Por
ahora esa es la estrategia de Tencent, aunque es probable
que, con la iniciativa de la Franja y la Ruta, luego ingrese
en los paises asiaticos vecinos con sistemas digitales
integrados. Son pasos que iran dandose gradualmente,
primero enfocados en su mercado para después saltar a
otros, aunque siempre diferenciando entre lo que puede
ser WeChat y lo que puede ser Weixin. CT«
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OPORTUNIDADES INTERNACIONALES

* Teresa Mera

EL MERCADO CHINO DE LAS PRENDAS DE ALPACA

La industria de la alpaca cobra cada vez mayor importancia en el mundo. Las prendas de esta fina fibra y las marcas de nuestro
pais aparecen ahora en las vitrinas mas exigentes y prestigiosas de China gracias a iniciativas que buscan internacionalizar las
empresas peruanas —a veces en alianza con inversionistas locales—, una demuestra de lo que puede lograr el trabajo conjunto
publico-privado.

La exportacion de alpaca fue de 169 millones de délares en 20177 con un crecimiento promedio anual en los tltimos 5 afios de
6.5%. Para noviembre de 2018, las exportaciones llegaron a 195 millones de dolares: un aumento de 25% respecto al afio anterior.
También en 2017, los principales mercados —los que concentran 3 de cada 4 délares exportados— fueron China (con 57 millones
de délares), EE.UU. (33 millones de ddlares), Italia (23 millones de délares), Noruega (9 millones de dolares) y Alemania (7 millones
de dédlares). El mercado chino casi triplicé su demanda de alpaca peruana desde 2013, cuando adquiria solo 22 millones de délares.
Cabe precisar que casi la totalidad del valor atin se concentra en las fibras, aunque se esta trabajando para aumentar la demanda
de las prendas.

Segun la OCEX Beijing?, los consumidores de chalinas, abrigos, blazers y chales de alpaca estan satisfechos con la calidad de la
fibra, al punto que su frecuencia de consumo es relativamente alta: el 30% lo adquieren mas de 2 veces al afio. Los clientes suelen
ser de elevado poder adquisitivo, lo que es alentador para la industria peruana porque en China se prevé el aumento de poblacion
de esa categoria. De hecho, los compradores chinos de
prendas de alpaca con ingresos anuales entre los 16 y
23 mil délares conforman casi el 40% del universo de
consumidores en ese pais.

En el mismo informe se detalla la sensibilidad del
cliente, sus métodos de compra y habitos de uso. Los
consumidores chinos suelen requerir datos sobre

la marca y calidad del producto, y son sensibles al
servicio y al empaque. En lo que se refiere a los canales
de compra, internet lidera el ranking (52%), sequido

de los centros comerciales (28%) y la television (12%).
La mayor demanda es por vestimenta (40%), y luego
siguen los articulos para el hogar (20%) y los juguetes
para nifos (25%).

FOTO: PROMPERU

Las exigencias de los compradores reposan en la

calidad de la prenda, que realmente esté confeccionada con fibra de alpaca, que sus disefios luzcan adaptados al mercado local,
que dependan del nivel de precios y la subcategoria a la que pertenecen —damas, caballeros, hogar—, que el sistema de pago sea a
consignacion o al crédito, y que haya sequridad de un abastecimiento permanente.

Esta informacion ha permitido priorizar la linea para internacionalizar empresas en China a través de tiendas virtuales —como
|D.com—y fisicas —como Casa Peru en el centro comercial de Wangfujing—, en un esfuerzo conjunto con un inversor chino que
seleccion6 a las empresas y el Estado peruano que facilitd y promovio la iniciativa. Asi es como el Mincetur —desde sus Oficinas
Comerciales en China y PromPer(i— promueve las prendas y accesorios de alpaca y consigue que un mayor nimero de empresas
se instale en ese mercado. CT«

! Seqlin PromPer( a partir de cifras de la SUNAT.
2 Informe del Analisis del Mercado Chino - Productos de Fibras de Alpaca 2017.

* Directora de la Direccion de Gestion y Monitoreo de las Oficinas Comerciales del Pert en el Exterior del Mincetur.




PANORAMA FINANCIERO

IENENIEIEES

de uno de los bancos mas
representativos de China
en la region




SANCO DE LOS

APUESTA
POR EL PERU

Fenghua Tao, gerente general del ICBC Peru Bank, esta
convencida de que la paciencia y el sentido de familiaridad
son la clave para atraer clientes en los paises extranjeros y

obtener su confianza para financiar megaproyectos. Pero
mas alla de esto, jqué significa que uno de los bancos mas
grandes y poderosos del mundo opere en nuestro pais?

FotoGRrAFiA: ISTOCKPHOTO
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UNA ENTREVISTA DE ROBERTO VALENZUELA NORIEGA

s poco usual que un banco, en algo mas
de tres décadas de funcionamiento, se
convierta en uno de los mas influyentes del
mundo. Pero asf ha sucedido con el Banco
Industrial y Comercial de China —ICBC, por
sus siglas en inglés—: fundado en 1984,
para mediados de los afios noventa ya se
habia posicionado en el mercado financiero
chino, y luego, un dia de 2006, rompié el
récord de la mayor oferta de valores de la
historia, con lo que superd la primacia del
Citigroup en términos de capitalizacién bursatil, depdsitos y
rentabilidad.

En nuestra regién, el Tratado de Libre Comercio (TLC) firmado
en 2009 entre el Per( y China también modificé el mapa de las
finanzas tal como se conocia hasta entonces: apenas el gran
pais asiatico empezd a perfilarse como nuestro primer socio
comercial, aumentaron las expectativas sobre una avalancha
de nuevas inversiones acompafiadas de cientos de empresas
chinas deseosas de ampliar sus operaciones en el pais. En ese
contexto es que el ICBC se instald en algunos paises de América
Latina: necesitaba empaparse de la cultura de negocios en este
lado del mundo y conocer a los principales competidores.

Atraido por el dinamismo del mercado local, en 2014 el
banco chino inicié operaciones en nuestro pais con el
nombre de ICBC Peru Bank. Y es su gerente general Fenghua
Tao quien detalla, en esta entrevista, la relacion comercial

existe una relacién histérica entre los dos paises con una
sélida base cultural, econdémica y comercial. Esas razones
evidenciaron la oportunidad de negocio en el Perd.

El ICBC ha tenido mucho éxito en China y el mercado
asigtico en general. ;Cémo planea posicionarse en el Per(?

Nosotros supervisamos a nuestros clientes y analizamos
dénde estan sus negocios: eso, en buena forma, nos indica
dénde estaran los bancos. Partimos siempre de esa premisa.

Cuando dice «nuestros clientes», ¢se refiere a las
empresas chinas en el Per(?

Hay muchas empresas chinas que estan desarrollando
proyectos importantes en el pais: ese es nuestro principal
target por ahora, el corporativo. Otro segmento son las
empresas locales vinculadas a negocios entre China y el Peru.
El ICBC tiene experiencia con compafiias involucradas en
inversiones chinas en todo el mundo, y también ofrecemos
servicios a empresas locales en diversas industrias y tenemos
negocios con instituciones financieras locales.

¢ Qué desafios enfrentd el ICBC al ingresar al
mercado peruano?

Esa es una pregunta que no deberia hacerse en tiempo
pasado: siempre hay nuevos retos. En principio, nuestro
trabajo como banco extranjero se basa en encontrar una
familiaridad con el mercado local. Por tanto, al ser nuevos
en el mercado peruano, el principal desafio del ICBC ha
consistido en contactar a los posibles clientes locales,
conocerlos y transmitirles la seguridad que representa
nuestra trayectoria mientras hacemos negocios juntos.

«Quiza el PBI peruano no sea tan grande en comparacion
a otros paises de América Latina, pero su interaccion con
nosotros es inmensa. No sé si el Perd sera un protagonista
en la region, pero para China ya lo es».

que la organizacién ha logrado establecer con sus clientes
peruanos y el enorme flujo de capital que representa para
impulsar los proyectos mineros mas importantes en las
regiones del interior. Pero, sobre todo, explica la estrategia
de soporte financiero que existe detras de las grandes
inversiones que China hace en el Perd.

(EI TLC determiné en alguna forma la instalacion del
ICBC en el Perd?

El TLC entre el Per( y China no representa tanto un vinculo
directo con el sistema financiero como sf una intenciéon
comercial evidente. Sabfamos que la implementacion del
tratado seria muy importante para el ICBC en el mercado:
habia potencial para el futuro. Sabiamos también que
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Si los clientes crecen, el banco crece.

Si, y crecer con los clientes significa ser muy pacientes

para detectar oportunidades. Un cliente que aln no puede
hacer una gran inversién o que no cuenta con los permisos
necesarios para su proyecto no solo necesita capital, sino
también asesoria. En ese aspecto, el ICBC representa una
sabiduria que, mas alla de la simple demostracién de un
know-how financiero, se basa en transmitir paciencia. De
alli que, en nuestro mercado, desarrollar familiaridad con
nuestros clientes es y sera siempre nuestro principal desafio.

Usted mencioné que habfa mucho potencial en el
Perd. ;Por qué?

Porque la relacién econémica entre China y el PerU esta
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El ICBC en ndmeros

Con mas de
mil oficinas

N

En el afio 2018, el |CBC quedo

en China y cientos de
sucursales en los cinco

continentes, el | C BC

atiende en

47 paises.

Cuenta con

597 millones de

clientes de servicios personales

y 6.921 clientes
corporativos.

primero en las tres listas de servicios
bancarios mas importantes del

mundo: The Banker’s Top
1000 World Banks,

el Forbes Global 2000 y la Fortune
Global 500 Sub-List of Commercial
Banks.

Sus proyectos de
responsabilidad social se
enfocan en temas clave

«mo alivio de la
pobreza, finanzas
inclusivas y
bienestar social.

creciendo muy rapido: en los Ultimos afios, China se ha
convertido en el principal exportador e importador del
Perd. Hoy el ICBC es una de las principales empresas
inversionistas en este pals como resultado de ese proceso,
lo que se traduce en muchas oportunidades de negocio.
Por ejemplo, conocemos varias compafifas mineras chinas
que desean crecer, al igual que otras como Chinalco,
Shougang o MMG que ya se posicionaron y realizan
operaciones importantes.

¢Solo hay potencial en la mineria peruana?

Creemos que a futuro habrd empresas chinas en otros
rubros importantes, como el de energia: la Corporacion
Nacional de Petréleo de China (CNPC) tiene presencia
en el Perl desde hace veinte afios, por citar un caso. Lo
mismo sucede en sectores como el de la construccion,
el automotriz, la agricultura y pesca. Siempre estamos
evaluando proyectos de distintos rubros.

En el pais hay negocios chinos desde hace mucho.

Histéricamente, las inversiones chinas en el Per( han sido
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muy dindmica, y no hay razén para que deje de ser asf.
En 2017, la balanza comercial sobrepasaba los 20.000
millones de ddlares, y en 2018 aumenté casi un 15%. Las
perspectivas son excelentes.

¢ Qué proyectos de impacto esta financiando el ICBC
en el Perd?

En 2018, el ICBC apoyd a Shougang para finalizar la sequnda
fase de su proyecto de expansién, que consiste en la
construccién de una planta de beneficio que duplicara su
produccién anual a 20 millones de toneladas de concentrado
de hierro, lo que se traducird en mas puestos de trabajo

y pago de impuestos para el Perl. En ese proyecto, que
implicé una inversiéon de un billén de délares, el ICBC ofrecié
500 millones, lo que lo convirtié en el Unico prestamista.

¢Antes habia financiado otros proyectos de
envergadura?

Si. En 2014, junto con otros bancos chinos, el ICBC como
estructurador ofrecié un importante préstamo sindicado a
MMG, encargada del proyecto Las Bambas. Nosotros fuimos
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los mayores inversionistas en la propuesta que sobrepasd los
6 billones de dodlares.

(EI'ICBC tiene alguna estrategia para apoyar a
empresas peruanas mas pequefias?

Ofrecemos préstamos para créditos revolventes,
arrendamiento financiero y financiamiento de proyectos,

y ayudamos a los clientes en financiamiento de comercio
exterior, préstamos sindicados y servicios de cash
management. Hemos trabajado con empresas locales

que, si bien son un tanto mas pequefias que las mineras,
son muy importantes para los consumidores peruanos

por la inversiéon indirecta que generan. Las empresas
grandes trabajan con empresas pequefas a las que
ofrecemos no solo financiamiento o capital de trabajo,
sino también servicios de factoring, dado que son estas
las que abastecen o brindan servicios a las compafiias mas
grandes. Aparte, ofrecemos creacién de cuentas, depdsitos
a plazo fijo, tipo de cambio y transferencias de fondos. Por
ejemplo, nuestro e-banking —basado en una app que se
encuentra en la red— es muy efectivo.

Muchos lectores de Capechi Trade son importadores.
(EI'CBC ha pensado en ellos?

EL banco posee la carta de crédito (LC), un instrumento
disefiado para las importadoras y exportadoras de bienes o

JEl PerU esta en capacidad de ser un protagonista
financiero en la regién?

El Pery tiene ventajas, sobre todo en lo que respecta a la
cooperacién econdmica vy la relacién corporativa.

¢Hasta dénde llegan esas ventajas?

Eso es dificil de determinar, aun cuando el pafs es muy
importante para China: el PerU es el segundo destino de las
inversiones chinas en América Latina después de Brasil, y en
volumen de importaciones y exportaciones, el cuarto. Quiza
su PBI no sea tan grande en comparacién con otros paises
de la regién, pero su nivel de cooperacién e interaccion
econdémica con nosotros es proporcionalmente inmenso. No
sé si pueda afirmar que el PerUd serd un protagonista en la
regiéon, pero para China ya lo es.

¢ Qué perspectivas tiene el ICBC para 2019?

El afio pasado, nuestra base de clientes crecié en mas

de 100% en relacién a 2017. Estamos implementando

una gran inyeccion de capital desde 2018 hasta 2019

que aumentard la confianza en nuestros servicios y
nuestra capacidad de soporte financiero. Para este afio,
esperamaos apoyar con nuevas inversiones en los sectores
de infraestructura y minerfa, y cooperar con mas empresas
locales de calidad.

«Sabiamos que el TLC seria vital para el ICBC en el mercado
peruano, y conociamos la histdrica relacion comercial entre los dos
paises: todo eso implicaba una oportunidad de negocio».

insumos que ya es utilizado por empresas que importan una
gran cantidad de articulos, como cadenas de mejoramiento
del hogar, por ejemplo. De hecho, muchos de los clientes
que vienen al Per( desde China o que exportan desde

alla suelen ser clientes del ICBC, lo que permite facilitar la
interaccion de negocios entre los mercados.

La Iniciativa de la Franja y la Ruta es una de las
inversiones de mayor envergadura en la historia
de la humanidad. ¢El ICBC tiene alguna estrategia
respecto a ella?

La Franja y la Ruta se inicié en 2013 en Asia y luego pasd

a Europa. Para cuando empez¢ a llamar la atencion de
América Latina, el ICBC ya estaba en el Perd. Al principio no
llegamos aqui para respaldar la iniciativa directamente, pero
cuando la Franja y la Ruta se establecié en la regién, el Peru
se convirtié en un pais muy importante para la plataforma.
Por lo mismo es que el ICBC Peru Bank ahora est4 sirviendo
de soporte a la iniciativa y a las inversiones resultantes de la
sélida relacién comercial que hay entre nuestras naciones.

[32]

CAPECHI

(EI'ICBC consideraria unirse a otras instituciones
financieras locales?

Queremos aumentar la relacién con bancos, cajas y otras
instituciones financieras locales y asi mejorar nuestros
servicios. Y queremos seguir trabajando con Capechi —de
la cual ya somos miembros— para apoyar a sus socios en
lo necesario para una interaccién comercial mas efectiva
y amplia entre el Per( y China. Nosotros sabemos que
podemos hacer muy bien nuestro trabajo y, con algo de
paciencia, lo demostraremos.

¢Considera que el hecho de operar en un pais
extranjero ya es de por si un caso de éxito?

La Unica evidencia de éxito que un banco puede mostrar
es la satisfaccién de sus clientes. ;Obtienen los clientes el
soporte necesario que estan buscando? Si la respuesta es
si, entonces el banco es exitoso. El ICBC pone a disposicién
de los clientes la experiencia de un grupo de corte
mundial. Su satisfaccién es la Unica credencial que nos
interesa lucir. CT«

TRADE



PROTOCOLO DE NEGOCIOS

* Rubén Tang ( XS &nfif )

LA IMPORTANCIA DE LA TARJETA DE PRESENTACION

CUIDE SU IMAGEN PERSONAL EN LOS NEGOCIOS EN CHINA

A pesar del desarrollo tecnoldgico de China, la tarjeta de presentacion —en idioma chino, 44 /A Mingpian— sigue siendo una
herramienta importante para establecer una relacion con una contraparte, en especial cuando posee caracter comercial.
Considerando que es un elemento para presentarnos por primera vez ante una persona y la expectativa que tenemos de causar
una buena imagen e impresion, la tarjeta de presentacion requiere ciertas caracteristicas para obtener el mayor provecho posible.

En primer lugar, es necesario que la tarjeta esté impresa por los dos lados: uno puede mostrar los datos personales en idioma
inglés y el otro en chino. En la version en inglés se recomienda anotar un solo nombre y un solo apellido —el paterno—. De

esta manera se reduce la posibilidad de confusion y de que lo llamen o escriban por el apellido materno. En el lado de la tarjeta
anotado en chino, se sugiere escribirlo sequn la costumbre en el pais, es decir, colocando primero el apellido chino —por lo general
este lleva solo un caracter— y luego el nombre que contiene uno o dos caracteres.

Sila persona tiene un apellido chino, todo sera mas facil porque puede buscar un nombre en chino que suene parecido a su
nombre en castellano —o que tenga un significado interesante— y agregarlo a su apellido. En mi caso, por ejemplo, mi nombre es
Rubén Tang y en su version en chino se escribiria XS (Deng) como mi apellido y @1 (RUpéng) como mi nombre.

«Hoy las tarjetas
incluyen el cédigo QR
de WeChat: una vez
obtenido el ID a través
de nuestros teléfonos,
hay mas garantias

de una comunicacién
fluida y rapida».

$000 - 1234 - 5678
+000 - 9876 - 5437

FOTO: DIFUSION

Ahora bien, aguellos que no tienen apellidos chinos pueden consultar a profesores 0 amigos chinos para encontrar un nombre y
apellido chinos o que suenen parecidos a su apellido en castellano. Supongamos que alguien se llama Patricia Ortiz: la version en
chino de su nombre seria WH4FRR 5 - B4 2% (Pa té li xia. ao di z1).

Respecto a los datos que lleva toda tarjeta de presentacion —nombre, cargo, direccion, teléfonos, correos y pagina web de la
institucion—, hoy muchas también incluyen el cédigo QR de WeChat (fiflf&, pinyin: W&ixin), la red social que, en simultaneo,
funciona como servicio de mensajes y como herramienta para hacer pagos y transacciones comerciales en China. Una vez

que se ha obtenido el ID —puede ser escaneado por el lector de codigo QR de nuestros teléfonos— hay mas garantias de una
comunicacion fluida y rapida con la contraparte china. Por tanto, es recomendable descargar esta aplicacion en nuestros celulares
e incluir el cadigo mencionado en nuestras tarjetas de presentacion.

Finalmente, esta el aspecto del intercambio de las tarjetas de presentacion. Hay un protocolo: consiste en entregarla al inicio de
una reunién y utilizando ambas manos. Una vez recibida la del interlocutor, se recomienda no guardarla de inmediato —sea en
el bolsillo, billetera o tarjetero— porque es considerado una falta. Es ideal detenerse a leer |a tarjeta en detalle durante un breve
periodo: asi la otra persona recibira sefiales de nuestro interés en ella. €T«

* Director del Instituto Confucio PUCP.







PROYECTOS CORPORATIVOS

Entrevista a Jorge Chian, director ejecutivo
de la Camara de Comercio Peruano China

< IAMU
-N UNA FASE D
"L ANZAMIENTO

DE LA QC A>>

En los proximos afios, el Pert debera competir con agresividad en la region
para hacer negocios en China. Ante esa situacion, Capechi esta implementando
una serie de mejoras en el servicio a sus asociados. Sus ventajas: el apoyo de
los sectores publicos y privados peruanos y chinos, y sus herramientas para
fortalecer la inteligencia comercial del empresariado.

«Chian conforma el equipo que desarrolld
el TLC entre el Per(y China. roto: CESAR FAJARDO JORDAN capechi trade 03/2019
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MAR Proyectos corporativos

Por qué la clase empresarial deberfa estar
al tanto de las relaciones comerciales con
China?

Porgue China no solo es el primer socio
comercial del PerU: pronto serd la primera
economia del mundo, y eso significa que
serd el mercado mas grande del mundo.

De los 1.500 millones de habitantes de

ese pafs, hoy 300 millones cuenta con una
elevada capacidad adquisitiva para adquirir
productos de nuestro pais. Por eso debemos
prepararnos. Los negocios de América Latina con China
seran mas intensos en los préximos afios por su crecimiento
econdmico.

¢Cuantas empresas peruanas tienen relaciéon comercial
con China en este momento?

Hay 600 empresas peruanas que exportan productos a ese
pais, y 20.000 que importan.

Entonces aun hay mucho por descubrir en términos de
negocios.

Asi es. China sigue siendo un mercado potencial para
nosotros. Su desarrollo industrial le permite proveernos con
productos gue no producimos, pero nosotros —pais con
fortalezas en los sectores agroindustrial, pesquero y minero—
podemos abastecerlos de lo que demanden.

¢Y qué demandan?

Por citar algunos casos en el sector agroindustrial, uvas,
mangos, citricos, esparragos, paltas, arandanos, y pronto la
quinua y la granada.

¢ Qué caracteristicas aprecian en nuestros productos?

Como el estandar de calidad de vida de una buena parte de
su poblacién esta creciendo, se piensa en comer bien y sano,
y eso implica comprar alimentos de buena calidad y que no
son cultivados con pesticidas ni fertilizantes quimicos, por
ejemplo. No escatiman en el precio.

¢Por qué el empresariado ha demorado en percatarse
del potencial con China?

Antes China se veia como una zona lejana y culturalmente
diferente y se pensaba que era necesario hablar su idioma
para hacer negocios. A eso se suma que, hasta el afio 2001,
suUs normas comerciales no estaban sintonizadas por completo
con el mundo. Al ingresar a la Organizacién Mundial de
Comercio, las grandes compafifas sintieron que sus negocios
alli ya podian regirse con normas claras.

Entonces empezaron a producir en China.

La convirtieron en el primer receptor de sus inversiones vy la
hicieron crecer: hoy ninguna transnacional piensa en evitar
hacer negocios en ese pais. En primer lugar, por su vasto
mercado, y en segundo lugar porque se produce a menor
costo.

Y es también la razdn por la que deberfamos tener mas
presencia en ese mercado.

Exacto, pero también es necesario conocer el mercado. Y es
alli donde encaja Capechi. Por ejemplo, cuando un importador
quiere comprar productos en China no necesita informacion
tanto del mercado como si del proveedor: quién es realmente,
qué tanto produce, si le da seguridad a su inversién. Nosotros
podemos ayudar a conseguir esos datos.

¢Ha habido problemas por no conocer al detalle a un
proveedor chino?

A veces sucede que la empresa en realidad no existe y el
empresario pierde su capital. O que no se contrata a una
empresa de supervisién al momento en que se embarca la
mercaderia desde China vy, cuando llega al Perd, resulta que el
producto no es lo solicitado: es azul cuando en verdad debe
ser rojo, por decir. Y aunque se podria devolver y cambiar,

la distancia encarece el proceso. En situaciones asi se pierde
mucho dinero.

¢ Capechi solo brinda informacién?

Mas bien asesoramos a nuestros socios como un valor
agregado de nuestros servicios. Capechi es un facilitador de
las relaciones comerciales entre el Perd y China. Ademas, la
embajada de la Republica Popular China nos reconoce como la
Unica cdmara de comercio binacional entre ambos paises.

¢Por qué un gremio necesita esa representacién ante
los gobiernos peruanos y chinos?

Porque somos intermediarios ante sus autoridades: las
empresas ya no necesitan ir individualmente ante ellas para
resolver los problemas que puedan surgir en las relaciones
comerciales. De igual modo, si una empresa china busca
invertir en el Perd pero debe enfrentar la brecha cultural
—un idioma y una idiosincrasia distintos—, la apoyamos para
encontrar la informacién o servicio que requiere. Brindamos
asistencia gremial.

¢Capechi resuelve los problemas comerciales de las
empresas peruanas y chinas?

Facilitamos el proceso para encontrar soluciones. Por ejemplo,
si una delegacién empresarial china intenta entrevistarse con
autoridades del gobierno peruano, nosotros proporcionamos

ENTRE 2001Y 2011, JORGE CHIAN fue consejero comercial de la embajada del Perti en la R.P. China.
TAMBIEN LABORO EN LA CAMARA DE COMERCIO DE LIMA como gerente general. INGENIERO
INDUSTRIAL DE PROFESION, posee un MBA y una maestria en ingenierfa de produccién y gerencia.
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El Pert inicid la exportacion de esparragos a China en el afio 2016 tras aprobar una serie de rigurosas inspecciones fitosanitarias en ambos paises.

la red de contactos para que puedan dialogar. En China
también tenemos contactos que proveen informacién y
ofrecen servicios para resolver controversias comerciales.

La cadmara ofrece su networking basado en su
experiencia.

Asi es, una experiencia de veinte afios. Ademas, estamos
potenciando nuestro networking para vincular a los socios de
distintos rubros y que encuentren posibilidades de negocios
entre ellos.

¢:Cémo asi?
Por ejemplo, los compradores contactaran y conoceran a los
vendedores y/0 representantes de los productos o servicios.
A eso se sumara el programa de descuentos y el club de
beneficios que lanzaremos para que los socios ofrezcan algun
tipo de descuento entre ellos.

Capechi también tiene aliados para fortalecer la
capacidad comercial de las empresas.

Mas alla de brindar informacién comercial sobre ambos
paises y asesorar en temas comerciales, legales y tributarios
vinculados a la exportacién e importacion, ofrecemos
capacitaciones sobre hacer negocios con China o soluciones
logisticas, por mencionar algunas.

[37]

CAPECHI

¢A eso obedecen los recientes eventos con
organizaciones como Ernst & Young y Sunat?

Exacto. EY Perd y Sunat organizaron talleres con nosotros
sobre las nuevas implementaciones tributarias. También
solemos recibir el auspicio y apoyo de empresas como Minera
Chinalco, Banco de Crédito del Perd, Shougang Hierro Perd,
MMG Las Bambas, Ferreyros, La Positiva Seguros y otras. Asf
realizamos actividades de interés en distintos sectores.

¢Hacia qué apunta Capechi en el mediano plazo?

Ahora mismo estamos en un proceso de relanzamiento de la
marca: queremos ser una plataforma mas amplia para reforzar
los negocios existentes entre el Per( y China y profundizar la
inteligencia comercial de la clase empresarial. Estamos iniciando
una etapa que pronto se visualizard en nuestro nuevo portal web,
estamos redisefiando nuestra herramienta Capechi Trade que
ofrece informacion estratégica a los socios, y estamos generando
una oferta atractiva de beneficios en nuestros servicios.

;Influye en ello la coyuntura econémica de la que se
hablé al principio?
Asi es. Y mientras mas informacién de valor tenga el
empresariado, mejores decisiones podra tomar. Al final,
la informacién no es un gasto sino una inversién: permite
asegurar el capital. CT«

TRADE
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Resultados de la sinergia entre el sector publico y el privado

LAAPUESTA POR LA

MARCA _

PrRU

PromPeru busca posicionar empresas peruanas en China. Para ello forma
delegaciones que se presenten en sus ferias comerciales e inaugura tiendas.
;Laestrategia? Captar el interés de mercados en desarrollo en ese pais con
nuestros productos de valor agregado. EI turno de las pymes ha llegado.

En China, los peruanos tenemos
una gran ventaja respecto a
nuestros competidores: sus
consumidores valoran los
productos que provienen de
culturas milenarias, de paises
que son parte de la historia de
la humanidad, como nosotros»,
dice Luis Torres Paz, director de
promocion de exportaciones de
PromPer.

Sus palabras se acompanan de un hecho
tangible: el éxito que Casa Per( tiene ahora
mismo en Beijing, la capital de China. Y es que,
segln los Gltimos reportes comerciales, se trata

[38]
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de la tienda con mas ventas en todo el piso del
centro comercial donde se encuentra, al punto
que ya se esta hablando de abrir mas locales en
ciudades vecinas.

En las vitrinas de Casa Per(, inaugurada a
fines de 2018, se lucen los mas demandados
productos no tradicionales de exportacion de
nuestro pafs como joyas y prendas de alpaca.

«Casa Per( es una tienda multiproducto que
expone nuestros intereses comerciales ante
los consumidores chinos —dice Luis Torres—.
Responde a una estrategia denominada Plan
Estratégico Nacional Exportador PENX 2025
con la que se busca internacionalizar las



. S

En China, los consumidores de prendas de alpaca tienen dos requisitos: que las fibras del tejido sean realmente del camélido y que tengan calidad.

empresas peruanas en el mediano y largo plazo,
con énfasis en implantaciones comerciales en
destino».

Casa Pert no es la primera tienda peruana en
China: su antecesora es Alpaca del Per(, que
fue abierta en 2017. Son estas dos marcas

las que constituyen la primera experiencia

de implantacion comercial peruana fuera del
continente americano. Y en ambas son los
productos elaborados con derivados de la
alpaca los que aparecen como favoritos de los
consumidores chinos.

«El Per( posee el 80% de las alpacas del
planeta: eso facilita la conexion con marcas

[39]
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globales que comercializan productos de fibra
de alpaca», dice el representante de PromPer.
A esta situacion privilegiada de la naturaleza
andina habrfa que sumarsele la produccion de
prendas que implican un poderoso componente
cultural y el respeto al medio ambiente: todo ello
influye para que se abran las puertas en Chinay
exista demanda.

&Y como descubrieron los chinos las bondades
de las prendas de alpaca? Fue durante el Pera
Moda 2016 —la exhibicion de prendas de vestir
mas importante de América Latina— cuando
los sectores privados peruanos y chinos
identificaron una oportunidad de negocio
conjunta. Por ejemplo, empresas chinas de
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Pisco, café y artesania peruana son las otras lineas de productos que se ofertan ante un cliente que demanda productos exclusivos para su cultura.

renombre como World Link se percataron de
las posibilidades de la alpaca y buscaron hacer
negocios con ella.

Precisamente World Link participa en la
importacion de los productos peruanos, y son
empresas peruanas —en union con la embajada
de Pert en China, la oficina comercial de Beijing
en PerGy PromPer(— quienes se encargan de la
promocion de Casa Pert: asi la tienda mantiene
un atractivo sostenible.

En otras palabras, se trata de un trabajo en
simultaneo del sector publico y privado tanto
peruano como chino.

«Y es esta estrategia lo que esta haciendo
que el comercio peruano sea exitoso en un
mercado denominado como la fabrica del
planeta —dice Torres Paz—. En el caso de

las prendas de alpaca, estas representan el
potencial de las confecciones peruanas para
convertirse en una oportunidad de negocio».
Un negocio en el que el valor agregado de sus
productos se basa en la originalidad.

[40]
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Los productos
con mas expectativa
en el mercado chino

La palta es el producto agricola
estrella: su exportacion se ha
triplicado en los Gltimos dos
anos. La pota, el esparragoy

los mangos estan posicionados
desde hace un buen tiempo.

El café peruano también se
perfila positivamente. Con todo,
la sorpresa la daran la quinua,
los frutos secos y las plantas
medicinales: los chinos aprecian
los productos que generan
bienestar y mantienen la salud.




En la primera edicion de la Feria Import Expo,
que se realizo en noviembre de 2018, China
convoco a los principales vendedores del
mundo para adquirir sus productos y servicios.
Como una manera de impulsar la presencia

de nuestro pais, el Mincetur y PromPer(
convocaron a las asociaciones empresariales
mas representativas —como ADEXy Capechi—
para formar una delegacion oficial. Asi es
como dentro de la feria de Shanghai se pudo
implementar un pabellon-pais de noventa
metros cuadrados en el que participaron
catorce empresas peruanas, desde las mas
grandes y reconocidas como pesqueras o
agroindustriales hasta pymes con potencial
exportador en el rubro de confecciones y
plantas medicinales.

El objetivo, a decir del funcionario de
PromPerd, era que los empresarios conocieran
la magnitud del mercado chinoy, sobre ello, se
proyectaran en el futuro.

«En 2019 llegaremos a casi 500 millones
de ddlares en ventas de productos de valor
agregado a China. Y es que, en los
Gltimos 2 afios, hemos crecido
entre 20% y 25% en este tipo de
productos, lo que significa que, de
mantenerse la tasa en los proximos
5 afnos, podriamos llegar al billon de
dolares anuales en exportaciones
de productos de valor agregado a
China», explica Luis Torres.

Para llegar a esa meta en los
negocios con el gigante oriental
sera clave que los empresarios
peruanos se atrevan a romper

un paradigma basado en las
diferencias culturales y la distancia.

Otro paradigma que cada vez mas empresarios

peruanos estan modificando es la adaptacion
a las plataformas digitales. «Nuestros
exportadores ya se estan acoplando a distintas
plataformas digitales y satisfacen a muchos
consumidores chinos de esa manera —dice el
funcionario de PromPer(—. Es mas, nuestros
productos ya funcionan como una suerte de
embajadores comerciales que estan abriendo
el camino para la oferta exportable de un

[41]
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«El Plan Estratégico
Nacional Exportador
PENX 2025 busca
internacionalizar las
empresas peruanas en el
mediano y largo plazo, con
énfasis en implantaciones
comerciales en destino».

TRADE

gran nimero de pequefias empresas con la
flexibilidad suficiente para manejarse en el
comercio electronico».

De hecho, Alibaba y JD.com —plataformas
fundamentales para el consumidor chino— ya
estarfan interesadas en desarrollar la oferta
exportable del Pert desde un mercado digital.

Lo que hoy se puede reforzar mas, en palabras
de Torres Paz, serfa la conexion cultural entre
ambos paises para mejorar el comercio. Al

fin y al cabo, se trata de una gran cultura que
consume productos de otras culturas. «Y si bien
hoy conocemos a China por su éxito econdmico,
sabemos que siempre fue famosa por el grado
cultural que alcanzaron: esa es la razon por la
que los chinos se sienten muy halagados de que
paises como el Pert desarrollen una relacion a
largo plazo con ellos».

Pensamiento a largo plazo: otro paradigma

que los empresarios peruanos bien podrian
iradoptando con miras a lo que seran los
negocios con el primer socio comercial del Per.

«Estamos en un momento de
conectividad —sobre todo aérea—
que se afianzara en el futuro. Por
ejemplo, en 2019 habra cinco vuelos
directos mensuales hacia Shanghéai
a través de China Eastern Airlines,

lo que permitira exportar con
efectividad nuestra amplia gama

de frutos —dice Luis Torres—. En
general, las exportaciones —tanto de
productos tradicionales como los de
valor agregado— seran mas intensas
en los préximos cinco afios, y
también aumentara el turismo chino
hacia nuestras tierras».

Pero el Pert tiene competencia en la relacion
comercial con China, por supuesto. Y debe

estar preparada para afrontarla, sobre todo

para cuando la iniciativa de la Franjay la Ruta
empiece a concretarse en la region. Si se habla
de productos de exportacion tradicionales, Chile
es nuestro competidor directo. Y en el caso de
los productos no tradicionales, es México.

Son los paises con los que, ademas, el Pert
forma parte de la Alianza del Pacifico. Y en ello
habria méas una ventaja que una desventaja,
dice el funcionario de PromPert. «Porque Chile
y México, mas que competidores, son con
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Luis Torres asegura que el Per(i esta en capacidad de colocar mil millones de délares anuales en productos no tradicionales en el mercado chino.

quienes necesitamos cooperar. Veamoslo as:
todos queremos ingresar a un mercado que
planea comprar productos por diez trillones
de ddlares en los proximos cinco anos. Y ante
esa magnitud adquisitiva solo queda hablar de
cooperacion porque nadie en la region puede
satisfacer ese nivel de demanda en solitario».

Es decir, en cinco anos es posible
que no haya uvas, mangos o

que otros paises y que es un producto

que ya registra exportaciones por mas de

150 millones de dolares. Y no solo eso. A

la oferta de la pota se ha aumentado la de

langostinos en el mercado chino. Y si bien

cooperamos con algunos paises en ciertas

lineas de exportacion, en otras, como en el
caso de la alpaca, ofertamos
practicamente solos. En ese
sentido, creo que podriamos

paltas suficientes para atender tal «Casa Peru es la tienda G .
vender mil millones de ddlares

demnanda del mercado chino, y sin con mas ventas en todo el al afio en productos no

embargo la Alianza del Pacifico . ) tradicionales»

puede ofrecer especializaciones pISO del centro comercial de radicionatess.

naturales. Beumg donde se encuentra. ¢Y qué es lo que hace falta

Por ei lo. ¢l Perdi est4 ) para llegar a esa meta de los
of ej.erlr.\p/o,de e e? . " Ya ha\/ demanda para abrir mil millones de ddlares? El

especializandose en alimentos que ) , .

aportan calidad de vida: los super mas locales en otras ciudades ;espcrleasrzégirzfriZf;?EiZ;u

foods., claro, aunque tambieén de China». comerci.ales en otras ciudades

hay productos en comin con otros

paises como el café, queda espacio

para competir en segmentos

especiales —como el café cosechado por
mujeres, el café organico o el café de sombra
de altura, por citar algunos casos—.

«Y en este punto habria que recordar que
poseemos una mayor variedad de café
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de China, mantener la

asociacion publico-privada

que permita facilitar la labor de
los exportadores, y profesionalizar el trabajo
de estos atn mucho mas. «Y en esa linea, la
de la profesionalizacion de los exportadores
peruanos, organizaciones como Capechi
cumplen un rol fundamental». CT«



La Positiva Seguros
da la bienvenida a Fidelidade

La Positiva Seguros realizd la presentacion oficial de Fidelidade como nuevo accionista mayoritario. En ese contexto, se contd
con la presencia de Jorge Magalhdes Correia y Andreas Von Wedemeyer, presidentes de ambas comparfiias, quienes
compartieron sus planes y expectativas con los medios de comunicacion que asistieron al evento.
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APOYO A RECONOCIDA
ORGANIZACION PERUANA.
Inspira se llama el
albergue para nifios de
€SCasos recursos en
tratamiento médico que
fundo el doctor Ricardo
Pun-Chongy que le valio
el premio Héroe CNN
2018 en diciembre. La
organizacion esta abierta
a donativos que ayuden

a brindar alojamiento,
alimentos y apoyo social
gratuito a través del portal
inspira.org.pe

IV ALMUERZO DE CONFRATERNIDAD PERU CHINA. La familia San Roman (Irene, Maximo, Alina y Max) posa

Participaron el embajador de la Republica Popular China, con Marin Astocondor Molina, Ayrton Casas Casallo y
Jia Guide, el exministro del Mincetur, Rogers Valencia, el Jean Paul Orihuela Zevallos, los maestros panaderos que
presidente de Capechi, José Tam, y representantes del sector ~ ganaron la medalla de bronce en el «Mundial del Pan»
empresarial como Ferreyros, Banco de Crédito del Perq, organizado en Shanghai en noviembre, dentro de la XXII
Minera Chinalco, Hansa Pert Travel y La Positiva Seguros, Edicion Internacional de Comidas, Bebidas, Hoteleria y
entre otros. El evento se realizo el 4 de diciembre. Supermercados.
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FOTO: GEC (GRUPO EL COMERCIO)

CCPIT EN LIMA. El Consejo Chino Para la Promocion del Comercio Internacional (CCPIT) se reunié con representantes del
sector publico y privado para intercambiar informacion sobre el comercio entre China y el Pert. Participaron la presidenta
del CCPIT, Gao Yan, la consejera econémica y comercial de la embajada de la R.P. China en el Per, Hao Qinmei, la directora
general de promocion econémica, Silvia Alfaro, y el presidente y la gerente general de Capechi, José Tam y Teresa Joo,
respectivamente. El evento se realizo el 5 de diciembre.

NUEVO MINISTRO DEL
MINCETUR.

Edgar Vasquez Vela, quien
venia desempefiandose como
viceministro de Comercio
Exterior en el Mincetur, se
convirtid en el nuevo titular del
ministerio el 18 de diciembre.
Economista de profesion,
Vasquez fue jefe del equipo
negociador en el Acuerdo de
Asociacion Transpacifico (TPP).

[45]
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BRAN sy
FIESTA

'ANO DEL CERDO

FIESTA DEL ANO NUEVO LUNAR. La Asociacion Peruano China (APCH) organizo este evento para celebrar el ano 4717 en el
calendario chino y que esta simbolizado con el cerdo de tierra, que representa la abundancia y la fertilidad. La fiesta se realizo
el 17 de febrero en el local de la APCH en La Molina.

[46]
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camara de comercio
peruano china

WPES

La plataforma que te comunica
con el mercado chino

Desde 1991, incentiva y promueve el intercambio comercial e
inversion entre Pert y la Republica Popular China, asistiendo
a las empresas en la promocién de sus negocios.

Servicios

e Directorio de exportadores e importadores chinos.

* Referencias comerciales de empresas chinas.

® Asesoria comercial.

» Estadistica aduanera.

* Mediacién comercial.

e Informacion de ferias y misiones comerciales.

¢ Asesoria en viajes de negocios.

e Asesoria y tramite de la visa china.

e Cursos, seminarios, capacitaciones, ruedas de
negocios.

Calle Francisco Masias 544, piso 6, San Isidro, Lima — Peru
Teléfonos: (51-1) 422-8152 / 422-8358 / 750-4207
e-mail: info@capechi.org.pe

Productos

e Acceso a la web capechitrade.

e Semanario CAPECHITRADE.

 Sintesis Legal CAPECHITRADE.

* Reporte comercial mensual Perd — China.
e Reporte de ferias & exhibiciones en China.
* Reporte de oferta y demandas.

* Directorio virtual de socios.

* Revista institucional CAPECHITRADE.

* Entre otros servicios.

Siguenos:

& vwww.capechi.org.pe f /capechiperu

Y @capechiperu capechiperu
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